
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE

Les présentes conditions de vente sont conclues d’une part par la société Les Adorables - Auto-entreprise, dont 
le siège social est situé à 11 rue des Glaïeuls - Apt 121, 66000 Perpignan, immatriculée au Registre du Commerce 
et des Sociétés de Perpignan sous le numéro SIRET 449 358 118 00031 ci-après dénommée «Les Adorables» 
et, d’autre part, par toute personne physique ou morale souhaitant procéder à un achat via le site internet www.
ungrandmarche.fr dénommée ci-après «l’acheteur».

Article 1. Objet 
Les présentes conditions de vente visent à définir les relations contractuelles entre Les Adorables et l’acheteur et les 
conditions applicables à tout achat effectué par le biais du site internet www.adorables.fr. L’acquisition d’un produit 
à travers le présent site implique une acceptation sans réserve par l’acheteur des présentes conditions de vente 
dont l’acheteur reconnaît avoir pris connaissance préalablement à sa commande. Avant toute transaction, l’acheteur 
déclare d’une part que l’achat de produits sur le site www.adorables.fr est sans rapport direct avec son activité pro-
fessionnelle et est limité à une utilisation strictement personnelle et d’autre part avoir la pleine capacité juridique, lui 
permettant de s’engager au titre des présentes conditions générales de ventes. 
La société Les Adorables conserve la possibilité de modifier à tout moment ces conditions de ventes, afin de res-
pecter toute nouvelle réglementation ou dans le but d’améliorer l’utilisation de son site. De ce fait, les conditions 
applicables seront celles en vigueur à la date de la commande par l’acheteur.

Article 2. Produits 
Les produits proposés sont ceux qui figurent sur le site www.adorables.fr de la société Les Adorables, dans la limite 
des stocks disponibles. La société Les Adorables se réserve le droit de modifier à tout moment l’assortiment de 
produits. Chaque produit est présenté sur le site internet sous forme d’un descriptif reprenant ses principales carac-
téristiques techniques (contenance, utilisation, composition…). Les photographies sont les plus fidèles possibles mais 
n’engagent en rien le Vendeur. La vente des produits présentés dans le site www.adorables.fr est destinée à tous les 
acheteurs résidants dans les pays suivant : France Métropolitaine, Belgique, Luxembourg, Espagne. 

Article 3. Tarifs 
Les prix figurant sur les fiches produits du catalogue internet et sont des prix en Euros (€) toutes taxes comprises 
(TTC). La société Les Adorables se réserve le droit de modifier ses prix à tout moment, étant toutefois entendu que 
le prix figurant au catalogue le jour de la commande sera le seul applicable à l’acheteur. Les prix indiqués ne com-
prennent pas les frais de livraison, facturés en supplément du prix des produits achetés suivant le montant total de la 
commande. En France métropolitaine, pour toute commande supérieure ou égale à 50 euros TTC, les frais de port 
sont offerts; pour toute commande inférieure à 50 euros TTC, un forfait de participation aux frais d’expédition sera 
facturé à l’acheteur d’un montant précisé lors de l’achat.

Article 4. Commande et modalités de paiement 
Afin de valider la commande, l’acheteur valide son panier en appuyant sur commander. Il renseigne ensuite son 
identité, son adresse de facturation et son adresse de livraison si elle est différente. L’acheteur sélectionne son mode 
de livraison (Mondial Relay ou Colissimo). Puis l’acheteur renseigne ensuite les coordonnées de sa carte bancaireSi le 
paiement est accepté, la commande est enregistrée et le contrat définitivement formé. Le paiement par carte ban-
caire est irrévocable. En cas d’utilisation frauduleuse de celle-ci, l’acheteur ne pourra exiger l’annulation du paiement 
par carte. Pour obtenir le remboursement du débit frauduleux et des éventuels frais bancaires que l’opération a pu 
engendrer, le porteur de la carte doit contester, par écrit, le prélèvement auprès de sa banque, dans les 70 jours sui-
vant l’opération, voire 120 jours si le contrat le liant à celle-ci le prévoit. Les montants prélevés sont remboursés par 
la banque dans un délai maximum d’un mois après réception de la contestation écrite formée par le porteur. Aucun 
frais de restitution des sommes ne pourra être mis à la charge du titulaire. 

Article 5. Réserve de propriété 
Les Adorables conserve la propriété pleine et entière des produits vendus jusqu’au parfait encaissement du prix, en 
principal, frais et taxes compris.

Article 6. Rétractation 
En vertu de l’article L121-20 du Code de la consommation, l’acheteur dispose d’un délai de sept ouvrables à comp-
ter de la livraison de leur commande pour exercer son droit de rétractation et ainsi faire retour du produit au vendeur 
pour échange ou remboursement sans pénalité, à l’exception des frais de retour.

Article 7. Livraison 
Les livraisons sont faites à l’adresse indiquée sur le bon de commande qui ne peut être que dans la zone géogra-
phique convenue. Les commandes sont effectuées par La Poste via COLISSIMO, service de livraison avec suivi, 
remise sans signature, ou MONDIAL RELAY, service de livraison avec suivi, remise dans le relay du choix de l’ache-
teur. Les délais de livraison ne sont donnés qu’à titre indicatif ; si ceux-ci dépassent trente jours à compter de la 
commande, le contrat de vente pourra être résilié et l’acheteur sera remboursé s’il a choisi COLISSIMO ou MON-


